
REKLAMAČNÍ PROTOKOL

Adresát (Prodávající):

Beefeatergril.cz – Jan Hanuš
Revoluční 151/41, 682 01 Vyškov, Česká republika
IČ: 86955322 | DIČ: CZ9001245099
E-mail: grilujsnami@beefeatergril.cz | Tel: +420 728 311 687 

Údaje o zákazníkovi (Kupujícím):

Jméno a příjmení:

Adresa:

Telefon / E-mail:

Informace o reklamovaném zboží:

Název zboží (model):

Číslo objednávky / faktury:

Datum zakoupení:

Popis závady (uveďte, v čem spočívá vada zboží):

Preferovaný způsob vyřízení reklamace:

[ ] Oprava zboží    [ ] Výměna za nové    [ ] Sleva z kupní ceny    [ ] Vrácení peněz (odstoupení) 

V případě vrácení peněz uveďte číslo účtu:

V ............................ dne .................... Podpis zákazníka 



Informace pro zákazníka: O výsledku reklamace Vás budeme informovat nejpozději do 30 dnů od jejího
uplatnění. Reklamované zboží zasílejte čisté a bezpečně zabalené na výše uvedenou adresu. Neposílejte zboží
na dobírku, takové zásilky nebudou převzaty. 


	Reklamační protokol

